
Elektronisk nøglesystem i Hjørring Kommune 

Hjørring Kommune har besluttet at indføre et nyt nøglesystem for hjemmeplejen og 
sygeplejen.  

Den nye lås er elektronisk og kræver ikke en fysisk nøgle, der først skal hentes i en 
nøgleboks, som det sker i dag. Derfor kan medarbejderen hurtigere komme ind til 
dig, hvis du har brug for hjælp, og samtidig er der en større sikkerhed end med en 
fysisk nøgle og en nøgleboks. 

Hvad betyder det for dig? 
Din nuværende lås vil blive udskiftet med en ny låseenhed på den indvendige side af 
døren. Den nye lås vil ikke få indflydelse på din dagligdag eller dine 
forsikringsforhold, og du og dine pårørende kan fortsat anvende jeres almindelige 
nøgler – nøjagtig som I plejer.  

Monteringen betales fuldt ud af kommunen og varetages af Hjørring Kommunes 
hjælpemiddeldepot.  

Monteringen af den nye lås vil ske i 2018-2020. 

Øget sikkerhed og tryghed i hverdagen 
Med den nye lås kan medarbejderne låse op med en deres mobiltelefon. Adgangen 
til dit hjem er personligt, hvilket sikrer, at det kun er de medarbejdere fra 
hjemmeplejen/sygeplejen, som har behov for at besøge dig, der har adgang. 

Den nye lås har desuden den fordel, at den ikke er synlig udefra for uvedkommende. 

Hvis du har spørgsmål, er du velkommen til at kontakte din leverandør. 


